


 

Bestellung & Service telefonisch unter: 033094 7070 
Email für Anfragen und Bestellungen: info@jedermannmenue.de 
Alle Infos, Apps und Bestellmöglichkeiten unter: www.jedermannmenue.de 

Infoschreiben: Schulessen mit Jedermann Menü 

Für: 

Sehr geehrte Eltern, liebe Schülerinnen und Schüler, 

im Namen des gesamten Teams von Jedermann Menü heißen wir Sie herzlich 
willkommen. Es ist uns eine große Freude, Ihre Kinder mit köstlichen und gesunden 
Mahlzeiten zu versorgen, die sie während ihres Schulalltags genießen können. 

In diesem Infoschreiben möchten wir Sie über unser Bestellverfahren, unsere 
Preise und unseren Zahlungsoptionen informieren. Unser Ziel ist es, den 
Bestellprozess so einfach und bequem wie möglich zu gestalten, um Ihnen und 
Ihren Kindern eine reibungslose Teilnahme am Schulessen zu ermöglichen. 

Wir hoffen, dass unser Schulessen Ihren Erwartungen entspricht und dass Ihre 
Kinder von unserer täglichen Verpflegung profitieren werden. Sollten Sie Fragen, 
Anregungen oder spezielle Anforderungen haben, stehen wir Ihnen gerne zur 
Verfügung. Ihr Feedback ist uns wichtig, um unser Angebot kontinuierlich zu 
verbessern und den Bedürfnissen von Ihnen und Ihren Kindern gerecht zu werden. 

Wir sind immer bestrebt, Ihren Kindern ein qualitativ hochwertiges und 
schmackhaftes Essenserlebnis zu bieten und freuen uns darauf die tägliche 
Versorgung Ihrer Kinder sichern. 

 

Wie erreiche ich Jedermann Menü? 

Sie erreichen uns täglich von 7:00 bis 14:00 Uhr unter: 033094 7070 
 
Bei Fragen zu Rechnungen erreichen Sie uns utner: 033094 70722  
 
Sonstige Anfragen per Email stellen Sie gern an: info@jedermannmenue.de 
 

 

 

 

 

 



  

Wie erfolgt die Bezahlung? 

Variante 1 - Sie zahlen selbst: 

Die Bezahlung bei uns erfolgt ausschließlich via Lastschrift, hierzu benötigen wir vor 
Leistungsbeginn das ausgefüllte und unterschriebene Sepa Lastschriftmandat 
zurück. Die Abrechnung erfolgt monatlich im Nachhinein. 

Einreichen können Sie dieses bereits bei der Registrierung, alternativ folgend die 
Vorlage als Download. Diese dann einfach ausgefüllt per Mail an uns. 
Download: https://www.jedermannmenue.de/dokumente-downloads/   

Variante 2 – Kostenübernahme durch öffentliche Träger/Ämter 

Zuschüsse und Kostenübernahmen durch öffentliche Träger, werden durch diese 
direkt beglichen. (Bsp. Bildung & Teilhabe, Hortbeiträge, sonstige 
Kostenübernahmen) 

 

Wie sind unsere Preise? 
 

 

 

 

 

 

 

 

Preise inkl. MwSt., Anlieferung und Service/Ausgabe 

Die Preise können sich je nach Amtsgebiet und Menge unterscheiden. 

Zuschüsse und Kostenübernahmen durch öffentliche Träger, werden durch diese beglichen. (Bsp. 
Bildung & Teilhabe, Hortbeiträge, sonstige Kostenübernahmen) 

 

 

 

Bezeichnung Preis je Tag/Produkt 

Krippe Mittagessen  

Kita Mittagessen  

Grundschule Mittagessen 1-3 Kl.  

Grundschule Mittagessen 4-6 Kl.  

Oberschule Mittagessen  

Getränkeversorgung Ki/Gs/Os  

Frühstück & Vesper  



  

Wie kann ich Feedback und Beschwerden äußern? 

Jegliche Probleme mit Lieferung, Zeiten, Qualität oder Service bitten wir Sie so 
schnell es geht telefonisch, alternativ per Mail an info@jedermannmenue.de zu 
übermitteln. 

Wir melden uns dann sobald es geht zum Sachverhalt zurück. 

 

Welche Bestellmöglichkeiten gibt es? 

Wir möchten Ihnen die Bestellung so einfach wie möglich machen, denn schließlich 
geht es um das Essen unserer Jüngsten. Deshalb bieten wir Ihnen verschiedene 
bequeme Bestellmöglichkeiten. Um eine optimale Verpflegung zu garantieren, 
empfehlen wir die Vorbestellung für den kompletten Monat. 

Online-Bestellung:  

Unser Online-Bestellsystem ist so benutzerfreundlich, dass selbst Ihr Computer vor 
Freude strahlt. Besuchen Sie einfach unsere Website, durchstöbern Sie unsere 
Speisepläne und wählen Sie Ihre Favoriten aus. Mit nur wenigen Klicks können Sie 
Ihre Bestellung abschicken und sich zurücklehnen, während wir alles Weitere für 
Sie erledigen 

Bestellung über die Bestellapp: 

Unsere Online-Bestellapp gibt es für Apple und Android. Hier können Sie alle 
Bestellungen verfolgen und Abbestellungen tätigen. Auch die Verwaltung mehrerer 
Mittagsteilnehmer ist möglich. 

Telefonische Bestellung:  

Sind Sie ein Freund des klassischen Telefonats? Dann ist unser freundliches 
Bestellteam nur einen Anruf entfernt. Greifen Sie zum Hörer, wählen Sie unsere 
Nummer und lassen Sie sich von unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern mit 
einem Lächeln am anderen Ende der Leitung begrüßen. Teilen Sie Ihre Wünsche 
mit und sie werden dafür sorgen, dass Ihr Essen auf Rädern frisch und heiß bei 
Ihnen ankommt. Bestellnummer: 033094 7070 

Welche Bestellzeiten gibt es? 

Bestellschluss ist täglich um 12:00 Uhr für den Folgetag. Abbestellungen in kleinen 
Mengen können am gleichen Tag bis 7:30 Uhr erfolgen. 

 



  

Wie registriere ich mein Kind fürs Schulessen?(Erläuterung) 
Gehen Sie auf www.jedermannmenue.de  

Klicken Sie auf den Button „Bestellung für Kinder“ oder „Infos zum Schulessen“

 

Auf der darauffolgenden Seite klicken Sie den Button „Hier zur Registrierung für neue Schulkinder“ 

 

Ergänzen Sie nun die Daten der Eltern /gesetzl. Vertreter 

 

Als Essensteilnehmer ergänzen Sie Ihr Kind und die Einrichtung. 

 



  

Sollte die Abrechnung nicht über einen Träger erfolgen, ergänzen Sie hier die Bankdaten für unser 
bequemes Lastschriftverfahren. 

Im Freitext können Sie uns gerne zusätzliche Infos geben.  

 

Nach Erhalt der Bestätigungsmail können Sie sich mit Ihren Logindaten nun auf dem 
Onlinebestellportal anmelden und die erste Bestellung tätigen. 

Die Bestätigungsmail erhalten Sie nach ca. 24 Stunden.  

Eine kurzfristige Bestellung ist vorab auch telefonisch möglich. 

 
Info: Sollte ein Kind bei der Essensausgabe ohne Anmeldung erscheinen sind wir 
immer bemüht auch dieses zu versorgen, eine Registrierung erfolgt dann im 
Nachhinein. Das gleiche gilt bei einer nicht getätigten Bestellungen. 
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